UMA NOVA PROPOSTA DE TRABALHO SOCIAL

PROMOVER A INCLUSAO SOCIALE
O RESGATE DA CIDADANIA
TRANSFORMA VIDAS

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos /
Centro para Criancas e Adolescentes de 06 a 14 anos e
11 meses, consiste em um servico de atendimento que
oferece protecao social a criancas e adolescentes, em
situacdes de vulnerabilidade e risco, por meio do
desenvolvimento de suas potencialidades, mediante
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios.

Um de nossos ex-usudarios, Vagner Augusto, nos
presenteou com um gratificante depoimento:

Entrei no CCA CréSer com 9 anos de idade. No comego com
um pouco de medo, mas fui, aprendi a socializar e fiz grandes
amizades que levo até hoje. No CCA, aprendi que o respeito, a
compreenséo, o dialogo e o altruismo séo pilares
fundamentais para uma boa relacéo interpessoal. Todos os
professores e coordenadores nos ajudaram muito. Foi a Unica
fase da minha vida em que eu me alimentava da maneira
correta, praticava esportes e atividades como teatro,
gincanas e muito mais. O CCA foi o que me desviou do
caminho errado da comunidade e sempre serei grato ao que
fizeram por mim. Vagner Augusto
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Com cerca de' 3.500 Jpessoas sob o nosso
cuidado e mais de 8.000 atendimentos, neste
trimestre  as equipes realizaram 0s
atendimentos sociais e psicossociais com a
perspectiva de identificar fatores de risco e
fatores de protecdo para tracar as estratégias
de atendimentos,

visando promover o

fortalecimento dos vinculos familiares e

comunitarios, a garantia de direitos e o
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enfrentamento do ciclo da violéncia.

As atividades ocorreram conforme o Plano de
Acao Semestral, com atendimentos individuais
e presenciais, bem como as oficinas, grupos,
visitas domiciliares e Vvisitas técnicas de
acompanhamento socioeducativo. Os
encaminhamentos e a articulacdo com a rede
de servicos sao realizados de acordo com a

singularidade de cada caso.

Widad

As atividades desenvolvidas nas unidades trazem alusdao a datas comemorativas como Pascoa
(abril); Dia da Familia e 18 de Maio (maio) e Trabalho Infantil (junho). Também tivemos o
desenvolvimento de algumas atividades com as criancas e os adolescentes baseadas no “Abril
Azul”, com o objetivo de conscientizar a populacdo sobre o autismo e envolver a comunidade
para gue seja mais inclusiva.

Em abril destacamos o evento de Pascoa que aconteceu no Centro para Criancas e
Adolescentes, CCA CréSer |. A acado foi desenvolvida em parceria com a empresa Revenda
Iméveis. Realizamos uma caca aos ovos de Pascoa e uma roda de conversa com o objetivo de
dialogarmos sobre a importancia da empatia, solidariedade e projeto de vida. A conversa foi
realizada com os funcionarios da empresa supracitada e, em especial, com o nosso ex-usuario,
Vagner Augusto. Ele nos indicou para esta acao de responsabilidade social na empresa na qual
trabalha atualmente, pois reconhece a importancia do CCA CréSer | em sua formacao enquanto
cidadao, desejando, assim, retribuir ao servico todo o carinho e atendimento recebido na sua
adolescéncia.
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Na Pascoa, em todas as unidades, realizamos acdes com o intuito de dialogar com as pessoas
atendidas sobre valores universais, tais como amizade, convivéncia, escuta, paciéncia e
respeito. Além disso, buscamos auxiliar o acesso a ovos de Pascoa, considerando a dificuldade
enfrentada por muitas familias em situacao de vulnerabilidade social para adquirir esse item.
Durante o més de maio, o enfoque dos nossos trabalhos sociais foi o Enfrentamento a
Violéncia, Abuso e Exploracdo Sexual Contra Criancas e Adolescestes. Através de uma
linguagem ludica, as pessoas atendidas tiveram a oportunidade de conhecer situacdes de
abuso e/ou exploracao sexual através de situacdes cotidianas, bem como os espacos de
protecdo e canais de denuncia.

Em junho, participamos da Campanha “12 de Junho - Combate ao Trabalho Infantil”, cujo
objetivo é sensibilizar a familia e a sociedade para o combate ao trabalho infantil, garantindo o
o direito a educacao conforme preconizado no ECA.

Acoes como essas, que apresentam elevado indice de adesdao por parte dos servicos
territoriais, sdo de suma importancia para a mobilizacao e o impacto social.

Nducleo de

Convivéncia de Idoso
NCI CréSer

Complementando as acoes e com énfase na psicoeducacao, nos grupos socioeducativos foram
abordados temas sobre bem-estar, autocuidado e fortalecimento de vinculos. Tal proposta vai
ao encontro de uma demanda crescente e decorrente dos desdobramentos do periodo
pandémico. Nesse sentido, o objetivo dessas acdes é incentivar bons habitos de cuidado pessoal
e desenvolvimento de habilidades de autossuporte e apoio para melhora das relacoes
comunitarias e familiares, principalmente dos idosos.
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TRABALHO FOGADO EM PESSOAS

O trimestre iniciou com muita inseguranca das familias
atendidas nos Centros de Educacao Infantil e nos Centros
para Criancas e Adolescentes, devido as noticias de
ataques nas escolas, veiculadas em TV e midias sociais.
Diante disso, fez-se necessario a realizacdo de conversas
com equipe e familiares, individual e coletivamente.
Reorganizamos a rotina de abertura e fechamento dos
portoes, foram adquiridos radios para comunicacao entre
a equipe e a chave da porta de cada sala foi entregue para
as professoras responsaveis, visando assim, maior
seguranca em situacoes de emergéncia.

No que se refere aos colaboradores, foram realizadas
reunides de planejamento para elaborar o Plano de Acao
Semestral (PAS), com o objetivo de refletir coletivamente
sobre as acbes bem-sucedidas e as dificuldades
encontradas e tracar novas metas. Também realizamos
formacao com nosso consultor externo, Sr. Sérgio Lopes,
gue instruiu e orientou sobre a Lei Geral de Protecao de
Dados (LGPD) e sobre Capacitacdo de Lideranca.

Nas unidades educacionais, as formacodes sob a orientacao
da coordenadora pedagdgica aconteceram semanalmente,
com toda a equipe, sob a orientacdo da direcao.
Realizamos sistematicamente com a rede de servicos de
salde, educacao e assisténcia social discussao de caso,
cujo objetivo é compreender o fendmeno da violéncia e
projetar acdes conjuntas na perspectiva de minimizar a
violéncia sofrida, bem como contribuir com o
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios,
promovendo a protecado social.

Ao longo de todo o ano de 2023, pretendemos dar
prosseguimento aos projetos de parceria com outros
equipamentos da rede socioassistencial, a fim de articular
acoes em conjunto com outros servicos. Assim como em
anos anteriores, essas acoes terdo énfase na convivéncia
intergeracional, na troca de experiéncias entre diferentes
entes comunitarios, na valorizacdo do protagonismo
pessoal e na ampliacdo do repertdério informacional e
cultural dos usuarios.
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Com muito orgulho compartilhamos o Prémio Internacional que recebemos da GFWC. A General
Federation of Women'’s Clubs, com sede em Washington, DC., é uma organizacao internacional de

trabalho voluntario, centenaria, com cerca de 60.000 membros em clubes afiliados nos EUA e em

mais de uma duzia de paises. A Sra. Maria Tereza Mendes, presidente, a Sra. Eliane Feliz Okamoto e o

Sr. Luiz Fernando Marmo, conselheiros, representaram a CréSer e receberam o prémio na Convencao

Anual de 2023, realizada em Louisville, KY.

Mais um momento de grande importancia que ficara registrado em nossa histéria!

PARCERIAS

A parceria com o Projeto Alicerce destaca-se
por sua importancia nao apenas para suprir as
defasagens educacionais, mas também para
promover a convivéncia e sociabilidade dos
jovens, muitos dos quais apresentavam
comportamentos agressivos e introspectivos.

A parceria firmada junto ao Instituto Borboleta

Azul, que visa efetuar atendimento com pessoas
gue passam por algum sofrimento mental, tem
contribuido com a qualidade de vida das
criancas/adolescentes atendidas nos servicos.
Através desta parceria é possivel o atendimento
psicoterapéutico gratuito aos usuarios que
apresentam sofrimento emocional.

Como uma das Organizacdes selecionadas no
Edital para

"Tracdo - Impulsionamento de

a CréSer finalizou o
processo com muita satisfacdo e gratidao.

Organizacdes Sociais",

AGOES DIRECIONADAS

O Bazar do Bem continua ativo e recebendo
apoio de doadores que abracaram a nossa causa!

SEJA UM DOADOR!

Estamos dedicando esforcos para as acdes de
coleta de Notas Fiscais Paulista (NFP) sem CPF,
que ao serem cadastradas no CNPJ da CréSer
geram a liberacao de valores parciais do ICMS
que sao direcionados para nossa Organizacao.

REFORMA DA SEDE

A reforma da nossa Sede continua a todo vapor,
com o objetivo de tornar o espaco funcional para
que, além dos Departamentos de Gestdo e o
Bazar do Bem, o imdvel tenha estrutura para a
oferta de cursos profissionalizantes para a
comunidade, capacitacoes e reunides da rede de
Servicos.

Estamos com grandes expectativas, pensando
em todas as atividades que poderdo ser
executadas no espaco, mas ainda precisamos de
muitos materiais para a finalizacao.

Assim como nossos parceiros, faca parte da
nossa histéria e contribua com a nossa reforma.
Centenas de pessoas que estdo em situacdo de
vulnerabilidade serdo impactadas com a sua

doacao!

ACOMPANHE A CreSer!
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https://www.cresersp.org.br/
https://www.facebook.com/GFWC-Cr%C3%AASer-125488247479357
https://www.instagram.com/cresersp/?hl=pt-br
https://www.youtube.com/channel/UCV3mScn3sVZCa-0EXjzw-zw
https://creser.apoiar.co/
https://www.instagram.com/institutoalicerceedu/
https://www.instagram.com/institutoborboletaazul/
https://www.instagram.com/bazardobemcreser/

