
Valorização da Vida!
Centro para Crianças e Adolescentes - CCA CrêSer II

BOLETIM CrêSer
UMA NOVA PROPOSTA DE TRABALHO SOCIAL
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Durante o mês de setembro, os adolescentes e a orientadora socioeducativa do Serviço de
Convivência e Fortalecimento de Vínculos – CCA CrêSer II se mobilizaram, elaboraram e
desenvolveram uma exposição interativa com o tema: “Valorização da Vida, Setembro
Amarelo”.
A ideia que deu vazão à criação de um labirinto temático dentro de uma sala, tomou grandes
proporções, onde foram expostos relatos reais dos adolescentes do núcleo. O labirinto
promoveu uma grande experiência humana referente às emoções e mostrou o quanto é
necessário fortalecermos as nossas relações interpessoais e familiares.
Destacamos a importância de dialogar sobre a saúde mental nos ambientes de convivência,
realizando ações preventivas ao suicídio. Toda a evolução da atividade emocionou os
presentes, que contaram com apoio psicológico.
Esta foi uma ação realizada com muito sucesso, porque além de trabalhar uma demanda
identificada no núcleo, os adolescentes que conduziram a atividade foram preparados e
entenderam a importância de fortalecer os vínculos, promover a inclusão e, acima de tudo,
acreditar no ser humano e que este merece uma chance de cuidado e amor.

Participações: Marcos, Lara, Larissa, Isabela Alves, Petterson, Maria Clara, Klaus, Kaique, Ana Julia, Anita, Henry Oliveira e
Luciana Gomes (orientadora socioeducativa).



B O L E T I M  T R I M E S T R A L
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Neste trimestre, implementamos nas 12 unidades ações com o
propósito de promover o acesso aos direitos garantidos,
fortalecer os vínculos familiares e comunitários e estabelecer
parcerias com a rede socioassistencial, intersetorial e
educacional. Visando desenvolver um processo de
autoavaliação institucional em conjunto com as equipes de
profissionais, famílias e pessoas da comunidade e obter
melhorias no trabalho desenvolvido, eventualmente aplicamos
indicadores de qualidade. Nosso objetivo é que, através dos
atendimentos e das atividades desenvolvidas, as famílias
reconheçam a CrêSer como um espaço de proteção e cuidado. 

Atendimento

NO TRIMESTRE

Cerca de 

5.500 
vidas cuidadas

Mais de

10.000
atendimentos

1.232
cestas básicas

distribuídas

Atividades
Os usuários que frequentaram assiduamente os serviços durante o período de férias escolares
são, em sua maioria, pessoas que se encontram em situação de vulnerabilidade social mais
acentuada, tendo pouco acesso a ambientes de lazer. Pensando nisto, em julho, foram
realizadas diversas atividades diferenciadas para as crianças e adolescentes de modo que os
usuários entendam que o lazer também está preconizado como garantia de direito.
Em agosto, dedicamos atenção a duas grandes campanhas: “Agosto Verde", que visa
sensibilizar as pessoas para a valorização e o acompanhamento do desenvolvimento infantil e,
concomitantemente, “Agosto Lilás”, que busca sensibilizar a sociedade para a persistente
violência que afeta as mulheres, encorajando a denúncia e o rompimento dessa realidade.
No “Setembro Amarelo”, mês de enfrentamento ao suicídio, realizamos atividades para lembrar
a importância da conscientização sobre saúde mental, promovendo ambientes seguros onde
todos se sintam à vontade para pedir ajuda quando necessário.



Foi realizada, em agosto, a Conferência Municipal da Assistência Social, um momento muito
importante em que usuários, trabalhadores e gestores têm a oportunidade de avaliar e propor
ações a serem implantadas e implementadas para a realização de uma política pública de
qualidade. Garantir a participação dos profissionais e atendidos dos serviços no processo de
Conferência possibilita promover o estado democrático de direitos, que garante a participação
popular na construção de uma politica pública de qualidade, pois leva em consideração a quem
se destina tal atendimento, bem como quem a executa. 
Uma mãe que é atendida na Casa CrêSer participou da Conferência Regional de Cidade
Ademar e fez o seguinte depoimento: 

“Foi preciso a minha filha sofrer uma violência para que
pudéssemos ser atendidas e ter acesso a atendimento e direitos. 

O acolhimento da Casa CrêSer foi fundamental na nossa vida”.

FOCO EM VIDAS
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No que diz respeito aos colaboradores,
asseguramos mensalmente espaços de formação e
reflexão sobre a execução do trabalho. Nos
Centros de Educação Infantil acontecem as
Formações Pedagógicas e nos Serviços de
Assistência Social realizamos as Horas Técnicas que
têm como objetivo a contratação de um
profissional autônomo especialista.  Cada unidade
tem uma grande especificidade para a atuação,  
exigindo das equipes de trabalho a dedicação
constante ao estudo, possibilitando ao profissional
compreender a singularidade de cada caso.
Semanalmente, ocorrem reuniões de informes e

orientações do Serviço, com o objetivo de

harmonizar detalhes das programações planejadas

para cada período, assim como para coletar

impressões sobre as ações executadas. Além disso,

todas as equipes estão recebendo treinamento

sobre a LGPD, Lei Geral de Proteção de Dados, que

dispõe sobre a forma que os dados de pessoas

físicas ou jurídicas devem ser tratados e protegidos. 
Acreditamos que a promoção desses momentos é
fundamental para aprimorar a qualidade do
atendimento ofertado para os usuários e zelar pela
saúde e bem-estar dos profissionais. 



A BASF nos presenteou com uma ação de
voluntariado, realizando a pintura do muro interno da
nossa Sede e contribuiu com argamassa, tintas e
outros materiais. Além disso, recebemos 204 Vouchers
da campanha “MC Dia Feliz”, proporcionando aos
nossos atendidos um momento de lazer e recreação,
favorecendo o sentimento de pertencimento e  
fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários. 

“Minha filha sempre me pediu para comer um lanche do McDonald´s,
mas eu nunca tinha dinheiro. Não conhecia este lugar. Quando

receber o meu bolsa família vou levar minha família novamente”.
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Fomos contemplados com o Programa Operação Trabalho – POT, resultado de uma construção
envolvendo a Secretaria Municipal de Educação e a Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Econômico e Trabalho, que tem por objetivo a inserção social de mães em situação de
vulnerabilidade social, por meio de atividades nas escolas da Rede Municipal de Ensino. 

Graças à parceria com o Telha Norte, Ion Energia, BASF, NASP Logística, Saint Gobain, Mavic
Mármore, Sincol, Alloy, Metalferco, Loja Sandei e a Construtora Lindemberg, a reforma da nossa
Sede está quase finalizada. A obra tem caráter social e conta com o patrocínio material e
financeiro de empresas e voluntários que se solidarizam.

P
ar

cer
ias Recebemos o convite e prestigiamos com a presença

de nossas crianças a Inauguração do Parque
Aristocrata no Grajaú. Junto com o Prefeito da Cidade
de São Paulo, Sr. Ricardo Nunes, o Centro para
Crianças e Adolescentes, CCA CrêSer II, plantou uma
árvore simbolizando a inauguração do Parque.

No que diz respeito à concessão de cestas básicas,
neste trimestre recebemos 630 unidades da Allier
Brasil, 562 do Programa Cidade Solidária e 40
unidades da Prefeitura de São Paulo. Essas concessões
têm desempenhado um papel fundamental para
enfrentamento da insegurança alimentar.

A parceria com a OSC Vocação tem nos contemplado com formações e assessoramentos que
objetiva a transformação do indivíduo através do lúdico, da informação, do diálogo, da
participação e da cultura.

Finalizamos a execução do Projeto Alicerce. O projeto demonstrou um impacto significativo na
evolução educacional dos alunos, bem como na melhoria de seus aspectos de convivência social. 

Junto ao Instituto Borboleta Azul, tem sido possível o atendimento psicológico para os usuários
e, pensando no bem-estar dos colaboradores, o Instituto passou a ofertar atividades de reflexão
para o autocuidado e uma melhor qualidade de vida.
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@cresersp
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S E J A  U M  D O A D O R !
Existem diversas maneiras de compartilhar o amor. 

Uma delas é abraçando uma grande causa. 

Clique aqui e confira a melhor forma de nos apoiar.

A sua doação pode contar muitas histórias!

A C O M P A N H E  A  C r ê S e r !
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Realizamos uma Feijoada Solidária no restaurante A Figueira Rubaiyat, onde mais de 90 pessoas
se reuniram em prol do mesmo objetivo “Combater a desigualdade e exclusão social”. 

Nossa gratidão a todas as pessoas que fizeram parte deste momento!

Sabor, Amizade e Generosidade!

A Ç Õ E S  D I R E C I O N A D A S
Você sabia que reciclar ou reutilizar roupas também é uma forma de poupar a natureza?
Aqui no  Bazar do Bem, quando você adquire uma peça, além de minimizar os danos causados ao
planeta, a sua doação se transforma em recursos para promover ações em prol de centenas de
pessoas que estão em situação de vulnerabilidade social.

Te convidamos a fazer parte da nossa história através das ações com as Notas Fiscais Paulista. 
Seu comércio pode se tornar um ponto de coleta, você pode indicar um local para a arrecadação
ou, de uma maneira rápida e segura, você pode se tornar um(a) doador (a). 
Com um simples passo, ao efetuar uma compra os créditos gerados pelos cupons fiscais com o
seu CPF serão direcionados à CrêSer. 

Todos os créditos gerados pelos seus cupons fiscais serão direcionados à nossa causa. 

1. Baixe o aplicativo "Nota Fiscal Paulista" e faça o seu login;
2. Acesse o menu;
3. Selecione a opção "Doação Cupom com CPF";
4. Clique em "Selecione uma entidade";
5. No menu superior, selecione "CNPJ" e digite 07376674000134;
6. Selecione a nossa Sede "Rua Salvador Rodrigues Negrão, 380 - Vila Marari";
7. Clique em "Confirmar Doação Automática";
8. Prontinho!
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https://www.cresersp.org.br/
https://www.facebook.com/GFWC-Cr%C3%AASer-125488247479357
https://www.instagram.com/cresersp/?hl=pt-br
https://www.youtube.com/channel/UCV3mScn3sVZCa-0EXjzw-zw
https://creser.apoiar.co/
https://www.instagram.com/bazardobemcreser/

