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21 anos de história, transformação
social e reconhecimento
No mês de março, a CrêSer viveu momentos extremamente
marcantes e emocionantes. Além de celebramos 21 anos de
história e transformação social, também vivenciamos o
encerramento da gestão de Maria Tereza Mendes à frente da
Presidência da CrêSer, após anos de atuação exemplar,
conduzidos com extrema competência, ética, sensibilidade e
profundo comprometimento com a missão da instituição.

Sra. Maria Tereza,
obrigada por

conduzir a CrêSer
com ética, amor e

dedicação,
construindo um

legado que segue
inspirando gerações.

Mais do que Presidente, Maria Tereza é uma
das fundadoras e a alma da CrêSer,
inspirando diariamente todos que fazem parte
desta caminhada. Felizmente, sua presença
continuará sendo essencial para a entidade e
ela segue atuando na Diretoria da CrêSer,
contribuindo com sua experiência, visão
humanitária e amor incondicional pela causa.

A nova Diretoria, da qual ela também
faz parte, passa a ser presidida por
Luis Carlos Oliveira, que já atuava
como vice-presidente da instituição e
agora inicia uma nova gestão, dando
continuidade ao legado de excelência,
acolhimento e transformação que
sempre fizeram parte da essência da
CrêSer.
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Durante o primeiro trimestre de 2026, a CrêSer manteve atendimento
contínuo em seus Serviços Socioassistenciais e de Educação Infantil,
promovendo acolhimento, proteção social, fortalecimento de vínculos e
desenvolvimento humano nos territórios atendidos.
Os quatro Centros de Educação Infantil CrêSer seguiram garantindo
atendimento qualificado às crianças da primeira infância, fortalecendo
experiências pedagógicas e a parceria com as famílias.
Os três Centros para Crianças e Adolescentes deram continuidade às
atividades socioeducativas no contraturno escolar, promovendo convivência,
integração e desenvolvimento de habilidades sociais e educativas.
Os dois Núcleos de Convivência do Idoso mantiveram ações voltadas ao
envelhecimento ativo e fortalecimento da autonomia das pessoas idosas
atendidas.
O CDCM Casa da Mulher CrêSer seguiu realizando acolhimentos,
atendimentos e oficinas voltadas à proteção e fortalecimento das mulheres
atendidas.
O SPVV Casa CrêSer manteve acompanhamento especializado às crianças,
adolescentes e famílias em situação de violência, promovendo acolhimento,
escuta qualificada e articulação com a rede de proteção.
O SASF deu continuidade ao acompanhamento das famílias em situação de
vulnerabilidade social, realizando atendimentos, visitas domiciliares e
encaminhamentos voltados ao fortalecimento da autonomia e acesso a
direitos.
Já os dois Serviços de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto seguiram
promovendo acompanhamento socioeducativo com adolescentes e famílias,
fortalecendo vínculos e projetos de vida.
Ao longo do trimestre, as 14 unidades também fortaleceram articulações
com a rede intersetorial, ampliando o acesso das famílias e usuários a
direitos, proteção e oportunidades.

O trimestre foi marcado por atividades voltadas ao fortalecimento da
convivência, da participação social e do desenvolvimento humano dos
usuários atendidos pela CrêSer.
As unidades promoveram oficinas socioeducativas, atividades culturais,
ações intergeracionais, encontros com famílias, passeios, rodas de conversa
e vivências educativas que fortaleceram vínculos e ampliaram experiências
coletivas nos territórios.
Na Educação Infantil, as ações pedagógicas seguiram estimulando
criatividade, ludicidade, socialização e desenvolvimento integral das
crianças, sempre valorizando a construção conjunta entre equipe escolar e
famílias.
Também foram realizadas melhorias e adequações nos espaços físicos das
unidades, contribuindo para ambientes mais acolhedores, seguros e
acessíveis para todos os públicos atendidos.
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TRABALHO FOCADO EM PESSOAS
A CrêSer segue fortalecendo uma atuação pautada no cuidado, na
escuta qualificada e na valorização das pessoas.
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Durante o trimestre, reuniões técnicas, supervisões, capacitações e encontros de
alinhamento contribuíram para a qualificação contínua das equipes e fortalecimento das
práticas profissionais desenvolvidas nos Serviços.
Os colaboradores participaram de formações voltadas a temas como inclusão, violência de
gênero, saúde mental, fortalecimento de vínculos e políticas públicas, ampliando o olhar
técnico e humanizado sobre os atendimentos realizados.
O período também reforçou a importância do trabalho coletivo construído diariamente pelas
equipes, usuários, famílias, parceiros e comunidade, fortalecendo relações humanas e
ampliando possibilidades de transformação social.

Captação e Expansão
Durante o primeiro trimestre de 2026, a CrêSer fortaleceu
importantes parcerias institucionais e ampliou ações voltadas à
mobilização social, sustentabilidade e desenvolvimento
institucional.
Destaca-se a continuidade da parceria com o Colégio Santa
Maria, que promoveu ações de integração e convivência com
crianças atendidas pelo CEI CrêSer III, fortalecendo
experiências educativas e solidárias entre estudantes, famílias e
comunidade escolar.

A organização também intensificou ações voltadas à
campanha da Nota Fiscal Paulista, mobilizando
colaboradores, usuários e famílias para adesão ao
programa de doação automática de cupons fiscais,
fortalecendo estratégias de captação de recursos e
sustentabilidade institucional.
No campo das articulações institucionais, a CrêSer
ampliou diálogos com parceiros sociais, empresas,
equipamentos públicos, escolas e organizações
comunitárias, fortalecendo possibilidades de atuação
conjunta e ampliando o acesso das famílias e usuários a
direitos e oportunidades.

Outro importante destaque do trimestre foi a parceria
realizada com as unidades da UniCesumar de
Itapecerica da Serra e Embu das Artes, que
contemplaram o Serviço de Proteção Social às Crianças
e Adolescentes Vítimas de Violência – SPVV Casa
CrêSer por meio de uma campanha de doação de cestas
básicas.
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www.cresersp.org.br

/GFWC CrêSer

@cresersp

/GFWC CrêSer

S E J A  U M  D O A D O R !
Existem diversas maneiras de compartilhar o amor. 

Uma delas é abraçando uma grande causa. 

Clique aqui e confira a melhor forma de nos apoiar.

A sua doação pode contar muitas histórias!

A C O M P A N H E  A  C r ê S e r !
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Ao apoiar a CrêSer, você contribui
diretamente para o fortalecimento de projetos
sociais que acolhem crianças, adolescentes,
mulheres, pessoas idosas e famílias em
situação de vulnerabilidade social.
Sua contribuição ajuda a ampliar
oportunidades, fortalecer vínculos e garantir
acolhimento, proteção e dignidade para
centenas de pessoas atendidas diariamente.

Além dos mantimentos arrecadados, também foram realizadas doações de roupas,
brinquedos e itens essenciais destinados às famílias atendidas pelos Serviços da CrêSer,
fortalecendo o suporte às pessoas em situação de vulnerabilidade social.
As ações contaram com o envolvimento de parceiros, colaboradores e apoiadores que
contribuíram diretamente para ampliar o cuidado e a proteção às famílias atendidas pela
organização.
A CrêSer agradece a todas as instituições, empresas e pessoas que caminham ao lado da
organização, fortalecendo diariamente a missão de promover cidadania, acolhimento,
proteção social e dignidade às pessoas em situação de vulnerabilidade.
O trimestre também foi marcado pelo fortalecimento das estratégias de relacionamento
institucional, mobilização social e sustentabilidade da organização, ampliando conexões com
parceiros, empresas e comunidade.

Ações direcionadas
B A Z A R  D O  B E M
O Bazar do Bem une solidariedade,
sustentabilidade e impacto social.
Toda arrecadação é revertida para ações
desenvolvidas pela CrêSer junto às famílias
atendidas, contribuindo para o fortalecimento
dos projetos sociais realizados nos territórios.
Consumir com propósito, além de minimizar
os danos causados ao planeta, também
transforma vidas.

N O T A  F I S C A L  P A U L I S T A
Você pode apoiar a CrêSer sem gastar nada.
Ao cadastrar seu CPF na Nota Fiscal Paulista e selecionar a CrêSer como entidade
beneficiada, os créditos das suas compras ajudam a fortalecer nossos projetos e
atendimentos e você concorre a prêmios mensais de até 1 MILHÃO DE REAIS!
Um gesto simples que gera transformação social.

1.Acesse: www.nfp.fazenda.sp.gov.br/npf;
2.Clique em “Entrar com gov.br” e faça login com seu CPF e senha;
3.Vá em Entidades → Doação automática;
4.Escolha a CrêSer → Clique em “Pesquisar”;
5.Busque pelo CNPJ: 07.376.674/0001-34;
6.Selecione GFWC CrêSer;
7.Ative → Clique em Confirmar.
8.Pronto! Todos os créditos gerados pelos seus cupons fiscais serão

direcionados à CrêSer.

Lembre-se sempre de pedir aos estabelecimentos para incluírem o seu CPF
em todas as suas notas fiscais.

https://www.cresersp.org.br/
https://www.facebook.com/GFWC-Cr%C3%AASer-125488247479357
https://www.instagram.com/cresersp/?hl=pt-br
https://www.youtube.com/channel/UCV3mScn3sVZCa-0EXjzw-zw
https://cresersp.org.br/doacao-creser-2/
https://cresersp.org.br/doacao-creser-2/
https://cresersp.org.br/doacao-creser-2/
https://cresersp.org.br/doacao-creser-2/
https://cresersp.org.br/doacao-creser-2/
https://cresersp.org.br/doacao-creser-2/
https://cresersp.org.br/doacao-creser-2/
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